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HUG23183V12
ASUS Jotallasi jegy

Az ligyfél neve:

Telefonszam:

Az iigyfél cime:

A termék tipusa:

Kérjlik a forgalmazotdl kovetelje meg, hogy a jotallasi jegyet a 151/2003.
(IX. 22.) Kormanyrendeletben szabalyozottak szerint toltse ki.

Fontos! A jovSbeni felhasznalds céljabol a kartyat tartsa biztonsagos
helyen. Az ASUS fenntartja a jogot, hogy a javitasi igény elfogaddsat
e dokumentum kitoltott és érvényesitett verzié bemutatésatol vagy
a kereskedelmi szamla/blokk bemutatasatol tegye fliggévé. Ez nincs
hatéssal az On kételezé, torvény altal szabalyozott jogaira, és nem
korlatozza ezeket a jogait.

ASUS mint gyart6 elérhetdségi ASUS mint gyarto elérhetéségi adatai:

adatai: ASUS Computer GmbH.

ASUSTeK Computer Inc. Harkort Str. 21-23 40880 Ratingen,
No. 15 Li-Te Road, Peitou Germany

Taipei City 112 Telefon: +49-1805-010-923

Telefon: +886-2-2894-3447




ASUS Altalanos Jétallasi Tajékoztato

Ezt az ASUS gyartoi jotéllast (a tovabbiakban: “Jétéllas”) az ASUSTeK Computer
Inc. (a tovabbiakban: “ASUS") nyuijtja a fogyasztonak *, azaz az ASUS
szamitédgépes rendszer (a tovabbiakban: “Termék”) természetes személyként
eljaré vasarldjanak (a tovabbiakban: “Onnek”). A jelen jotéllasi jegy a Termék
mellé jar, és a kdvetkezo feltételek és kikotések érvényesek ra. A jelen jotéllas
értelmében jaré szolgdltatast az ASUS dltal akkreditalt Szerviziigynokok és
Szervizkdzpontok nyujtjak.

Fogyasztdnak nem mindsiil6 jogi személyek esetén az ASUS az els6 éven is

a kiegészit jotallas feltételeit tudja biztositani, azaz a 2013. évi V. torvény
Ptk. 6:1718-a |ép életbe a késziilék teljes jotallasi ideje alatt a kovetkezd
kiegészitéssel. A kiegészitd jotallas alapjan az ASUS szervizpartnerei a
készuléket kizarolag javitjak, fédarab csere esetén a jotallasi id6 nem indul
Ujra.

Fogyasztd: a szakmaja, 6nall6 foglalkozésa vagy lizleti tevékenysége korén
kivil eljaré természetes személy (Ptk. 8:1. § 3.pont)

A Termék jotallasos idoszaka

Ez a garancia a Termék hatuljan talalhaté matrican feltiintetett idétartamig
érvényes (a tovabbiakban: “Garancialis id6szak”). Példaul: A 24M jelentése 24
hénap, mig a 36M jelentése 36 honap a garancia indul6 datumatol szamitva.
Ez a garancia attél a datumtol kezdve érvényes, amikor egy végfelhasznald
elészor megvasarolja a terméket (,Vasarlas datuma”). Ha a Vasarlas datuma
nem alkalmazhato, a garancidlis id6szak azon a napon kezdddik, amikor a
terméket el6szor aktivélja egy, az ASUS éltal nyilvantartott tigyfél (,Aktivalas
datuma”). Ha az Aktivélas ddtuma nem alkalmazhato, és vasarlasi bizonylat
sem all rendelkezésre, a garanciélis idészak az ASUS altal nyilvantartott
gyartési datumtdl szamitjak.

Torvény altal szabalyozott jogok

Ezt a jotallast a vasarlas orszagaban érvényes torvényes elbirasoktol
fliggetlenil nyujtjak és semmilyen médon nem befolyésolja vagy korlatozza
azilyen tovényes jogokat.

1. Altalanos

Az ASUS garantalja, hogy a termék a garancidlis idészak alatt mentes a
megmunkalasi és anyaghibéktl, viszont a tartozékokra vonatkozé garancia




érvényessége orszagonként eltérd lehet. A részletes tudnivalokért latogasson
el a vasarlas helye szerinti orszagban miikodé hivatalos ASUS webhelyre. Ha
aTermék a jotallasi [d6szakon belll normal és megfeleld hasznélat mellett
elromlik, annak kijavitasa soran csak Uj alkatrész keriilhet beépitésre a
kotelezé jotallasi idon belil. A kiegészitd, gyartdi jotéllas soran, az ASUS sajat
belatasa szerint megjavitja vagy kicseréli a termék hibas alkatrészeit vagy
magat a Terméket akar olyan felUjitott alkatrészekkel vagy részegységekkel,
amelyek miikodés szempontjabol egyenértékiiek az eredetileg széllitottakkal,
vagy jobbak azoknal.

Szervizpartnerilink igyekszik mindent megtenni azért, hogy a kijavitas vagy
kicserélés elvégzése legfeljebb tizen6t napon beliil befejezédjon. 19/2014. (IV.
29.) NGM rendelet 5. §

Ptk 6:159. §

Olyan szerz6dés alapjan, amelyben a felek kdlcsonds szolgaltatasokkal
tartoznak, a kotelezett a hibas teljesitésért kellékszavatossaggal tartozik.

Kellékszavatossagi igénye alapjan a jogosult valasztasa szerint.

a) kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott
kellékszavatossagi jog teljesitése lehetetlen, vagy ha az a kotelezettnek -
masik kellékszavatossagi igény teljesitésével 6sszehasonlitva - aranytalan
tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatas hibatlan
allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat és a kellékszavatossagi
jog teljesitésével a jogosultnak okozott érdeksérelmet; vagy

koltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy a szerz6déstol
eldllhat, ha a kotelezett a kijavitast vagy a kicserélést nem véllalta, e
kotelezettségének a (4) bekezdés szerinti feltételekkel nem tud eleget tenni,
vagy ha a jogosultnak a kijavitdshoz vagy kicseréléshez f(iz6d6 érdeke
megsz(int.

Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

A kijavitast vagy kicserélést - a dolog tulajdonsagaira és a jogosult altal
elvarhatd rendeltetésére figyelemmel - megfelel6 hataridén beliil, a jogosult
érdekeit kimélve kell elvégezni.

Ptk 6:160. § A jogosult a valasztott kellékszavatossagi jogéardl masikra térhet
at. Az attéréssel okozott koltséget koteles a kotelezettnek megfizetni, kivéve,
ha az attérésre a kotelezett adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt
volt.




Ha a fogyaszt6 a termék meghibdsodasa miatt a vasarlastol szamitott harom
munkanapon beliil érvényesit csereigényt, a véllalkozas nem hivatkozhat
aranytalan tobbletkoltségre, hanem kéoteles a terméket kicserélni, feltéve,
hogy a meghibasodas a rendeltetésszer(i hasznalatot akadalyozza.

A jotéllas kizardlag a véasarlas idépontjaban ujnak mindsulé (tehat nem
hasznalt, javitott vagy felUjitott) termékre érvényes. A jovébeni szervizigények
érvényesitéséhez Grizze meg a vasarlasi bizonylatot és a jotallasi jegyet. Jelen
a jotallas nem foglalja magéba a termék helytelen telepitése, izemeltetése,
tisztitdsa vagy karbantartdsa, baleset, sériilés, visszaélés, helytelen hasznalata,
nem az ASUS altali modositasai, nem az ASUS altali moédositasai, szoftverek,
normal elhasznalddasa vagy barmilyen més esemény, mivelet vagy mulasztas
altal okozott olyan meghibasodast, amely az ASUS felligyeletén kivil esik.
Tovabbi részleteket a 6.0s pontban olvashat.

Az ASUS szervizkdzpontja altal megjavitott vagy kicserélt 6sszes alkatrész
harom honapig vagy a Jotallasi id6szakbdl hatralévé ideig jotallasos marad
(attol figgden, hogy melyik kdvetkezik be késébb). A Szervizkozpont
visszaallithatja a Termékhez mellékelt, eredetileg konfigurdlt operaciés
rendszert. Felhivjuk az On figyelmét arra, hogy az ASUS nem allitja visza
vagy tolti at a Termék eredeti adathordozon lévé felhasznaléi adatokat
vagy programokat. Ha a Terméket megjavitjak, véglegesen tordlhetik a
felhasznalé altal generalt 6sszes adatot.

A j6téllas keretein beliil torténé javitasok esetén, On ezuton beleegyezik
a kicserélt hibas alkatrészek tulajdonjogdnak dtruhazaséba, igy azok
tulajdonjoga automatikusan atszall az ASUS-ra.

A forgalmazo a minéségi kifogas bejelentésekor a fogyaszté és vallalkozas
kozotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozo szavatossagi és
jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl sz6l6 19/2014. (IV. 29.)
NGM rendelet (a tovabbiakban: NGM rendelet) 4. §-a szerint koteles — az ott
meghatdrozott tartalommal - jegyz6konyvet felvenni és annak mésolatat
haladéktalanul és igazolhaté mddon a fogyaszt6 rendelkezésére bocsatani.
A vallalkozas, illetve a szerviz a termék javitasra valo atvételekor az NGM
rendelet 6. §-a szerinti elismervény atadéasara koteles.

2. Szoftvertamogatas

A késziiléken taldlhatd elére telepitett programok, vagy a késziilékhez adott
programok altal okozott hibakért az ASUS nem vallal felelésséget, illetve
azokra a jotallas sem terjed ki.




Jelen jotallas kizarélag a Termék hardverére vonatkozik. Az ASUS a Termék
elételepitett szoftverére muszaki tdmogatést kizérélag a megfelelé miikodése
biztositasanak erejéig nyujt. A szoftverrel kapcsolatos egyéb problémaékat
illetéen tanacsoljuk Onnek, hogy forduljon a hasznalati utasitasokhoz, az ASUS
témogato weboldalhoz és/vagy egyéb online eréforrasokhoz. A harmadik fél
altal szallitott szoftver a szallitoik tamogatasat teheti szlikségessé.

3. TFTLCD hibak kezelésének szabalyai

A vékonyréteg-tranzisztoros (TFT) folyadékkristalyos (LCD) képernydk

nagypontossagu gyartasa a lehet6 legszigoribb normék alkalmazasa

ellenére is produkalhat csekély vizudlis hibakat. Az ilyen vizudlis hibdk nem

befolyédsoljak hatranyosan terméke teljesitményét.

Ennek ellenére az ASUS garancialis szolgaltatast nyujt az ASUS termék TFT LCD

kijelzéjének kijavitasa érdekében, az alabbi feltételek fennalasa esetén:

« 3 fényes pixel vagy 5 s6tét pixel, vagy 8 fényes és/vagy sotét pixel hiba
van.

« 2 egymas melletti fényes pixel vagy 2 egymas melletti sotét pixel van.

+ 3 fényes és/vagy sotét pixel van egy 15 mm atmérdjti teriileten beliil.

Megjegyzés: A fényes pixel egy fehér pixel vagy alpixel fekete hattér
el6tt. A sotét pixel egy fekete pixel vagy alpixel szines - nem fekete —
hattér elétt.

Az ellenérzés feltételei a kovetkezdk:

«  ATFT képernyé és a vizsgalatot végz6 személy kozotti tavolsag egyenes
vonalban nem kevesebb mint 30 cm.

« A megvilagitas 300 és 500 lux kozotti.

4., Avasarlé felel6sségi kore

A termék hasznalata soran

« Olvassa el figyelmesen a felhasznaloi kézikonyvet, miel6tt hasznélatba
venné a terméket, és azt kizdrdlag a kézikdonyvnek megfelel6en haszndlja.

« ATerméket kizérolag a hasznalata vagy felligyelelete soran toltse. Egyes
elektronikus késziilékeket nem arra terveztek, hogy hosszabb ideig
aramforrashoz legyenek csatlakoztatva.

« ATerméken térolt adatokrdl készitsen rendszeresen biztonsagi masolatot.




Orizze meg az eredeti csomagolést. Amennyiben a termék javitast igényel,
az eredeti csomagoldsa nagyobb foku védelmet biztosithat szallitas soran.
Az eredeti csomagolas nem feltétel a széllitdshoz, azonban erésen javasolt.
Kérjuk, ellenérizze a hasznalati utasitast és az ASUS tdmogato

weboldalat az hibaelharitasi megoldasokat illetéen, miel6tt felhivna az
tgyfélszolgalatot. Ez utébbit a support.asus.hu illetve a https://eu-rma.
asus.com/pick_eu/h/ cimen taldlja.

Amennyiben a Terméket az un. TPM (Trusted Platform Module) funkciéval
valé mulkodésre tervezték, 6rizze meg a bedgyazott biztonsagi lapka
inditasi jelszavét biztonsagos helyen (Megjegyzés: a TPM konstrukcidja
miatt az ASUS-nak nincs médja alaphelyzetbe allitani a beagyazott
biztonsagi lapka inditasi jelszavat. Ha elveszitik a jelszot, a Terméket
csak teljes alaplapcserével lehet megjavitani, amit nem fedez a
jotallas.)

Amikor kapcsolatba lép az ASUS ligyfélszolgalattal

Mielé6tt felvenné a kapcsolatot az ASUS miszaki témogatdasaval,
gy6z6djén meg arrdl, hogy a Termék On elétt van és be van kapcsolva,
ha lehetséges. Kérjiik készlljon fel arra is, hogy meg kell adnia a Termék
sorozatszamat, tipusszamat és a vasarlasi bizonylatot.

A szerviz ligyfélszolgalat telefonszéma megtalélhato a http://www.asus.

com/support weboldalon.

Az ASUS felkéri Ont, hogy nydjtson témogatast a termék hibaelhéritdsa

soran, ami példaul az aldbbi tevékenységeket foglalhatja magaban:

«  ATermék operdacios rendszerének, gyarilag telepitett
illesztéprogramjainak és alkalmazésainak visszaallitasa a gyari
alapértékekre.

«  Frissitések, javitasok vagy javitocsomagok telepitése.

- Diagnosztikai eszk6zok és programok futtatdsa a Terméken.

+ ATermék tavoli diagnosztikai eszkdzokkel torténé elérésének
engedélyezése az ASUS miszaki tdmogatési megbizottjanak (ha ez
elérhetd).

«  Egyéb, az ASUS altal ésszer(ien elvarhaté tevékenységek végrehajtasa,
ami segit a problémak azonositasaban, illetve elharitasaban.

Ha a problémat nem lehet tavolrél megoldani, az ASUS lgyfélszolgalatatol

Utmutatast kap arra vonatkozoan, hogyan veheti igénybe a hardverjavitési

szolgaltatast (a folyamatot “RMA"-nak hivjak). Az ASUS tn. RMA-szdmot ad

ki Termékéhez. Kérjiik, hogy nyomkovetési célokra jegyezze fel az RMA-




szaméat. Ennek igénylését a https://eu-rma.asus.com/pick eu/h/ oldalon
tudja kezdeményezni. A futarszolgalat igénylése internetes regisztraciohoz
kotott. Amennyiben nem rendelkezik internet elérhetéséggel kérjiik
kérjen segitséget a vasarlas helyén.

Egyértelmuen és hidnytalanul irja le a problémat a RMA-igénylSlapon.
Amennyiben a rendszer erre felkéri mellékelje a kitoltott jotallasi jegynek
egy példanyat és vagy a vasarlast igazold bizonylat mésolatét. (Jegyezze
meg: az ASUS fenntartja a jogot az eredeti dokumentumok igénylésére.)
Amennyiben nem tudja felmutatni a jotéllas érvényesitéséhez kért
dokumentumokat, akkor a Terméknek az ASUS dltal rogzitett gyartasi
datuma szolgal a vasarlas datumaként.

Gy6z6djon meg arrdl, hogy teljes biztonsagi mentést készitett

a terméken lévo adatokrol, és eltavolitott minden bizalmas,
maganjellegii vagy személyes informaciot még a szervizmunka
elkezdése el6tt. Az ASUS tordlheti a Terméken lévo adatokat,
szoftvert vagy programokat azok visszaallitasi kotelezettsége nélkiil.
Az ASUS semmilyen felel6sséget nem vallal az adatok végleges
elvesztéséért, sériiléséért vagy illetéktelen hasznalataért.

Készilékét biztonsagosra és stabilra csomagolja. A gydri csomagolas
megfelelé védelmet nyujt, javasoljuk annak a hasznélatat. Kérjik a
kovetkezokre figyeljen a csomagolas soran:

Nagyon ajanlott, hogy a gyari csomagolason feliil hasznaljon merev falu
dobozt, ép fiilekkel

Tavolitson el minden egyéb jel6lést, cimkét a dobozrdl, ami mas
szallitasi adatokat tartalmaz, vagy veszélyes anyagra hivja fel a figyelmet
Minden egyes alkatrészt kiilonitsen el a dobozban, hogy azok ne sértsék
meg egymast szallitas soran

Hasznaljon megfelel6 parnazottsagot a dobozban

Hasznaljon erds ragasztdszalagot a csomagoldshoz

NE hasznéljon madzagot a csomagoléshoz

Hasznaljon egy cimkét amin az dsszes cim vildgosan fel van tlintetve

Kérjuk a cimet tartalmazo cimkét a csomagba is helyezze el.Kérjik, a
késziiléken és annak tartozékain kiviil semmit se kiildjon a csomaggal,
hacsak arra az ASUS kiilon nem kéri! Kérjlik tavolitsa el a késziilékhez
hasznélt adatarold eszkozoket, gy mint memdria kartyak, pendriveok,
SIM kartyak stb. Az ASUS nem vallal semmilyen felel6séget az egyéb
adatérold eszkozok esetleges sériiléseiért vagy azok elvesztéséért, ha




azt az ASUS kérése nélkiil helyezte a csomagba. Kérjiik, hogy a Termék
mellett ne kiildjon egyebeket, kivéve ha az ASUS ezt kiilon igényli. Kérjk,
tavolitson el minden kiegészit6t, illetve cserélhet6 adathordozdt, pl.
memoriakartyat, lemezt és flash-meghajtét a Termékbdl. Az ASUS nem
vonhato felel6sségre a kiegészitdk, illetve cserélheté adathordozok
elvesztéséért, sériiléséért vagy megsemmisiiléséért, kivéve ha az az ASUS
szandékos vagy sulyos mulasztasabol ered.

« Tavolitsa el vagy tegye elérhet6ve a Termék védelméhez bedllitott jelszot.
Ha a Termék elérését jelszo teszi lehetetlenné, eléfordulhat, hogy az ASUS
nem tudja kideriteni vagy kijavitani a Termék valamennyi hibajat.

« Amennyiben a Terméket az Un. TPM (Trusted Platform Module) funkciéval
valé mikodésre tervezték, adja meg a bedgyazott biztonsagi lapka inditasi
jelszavat.

« Amikor leadja a terméket az ASUS-ndl javitasi célbdl, kérjiik, hogy a teljes
terméket juttassa vissza hozzank. Az ASUS nem tudja elkezdeni a javitast,
ha On egy-egy kiil6nallé alkatrészt ad le, amelyek a termékrél lettek
eltavolitva.

5. RMA-moddszerek

Ha RMA igénylése valik sziikségessé, akkor a Terméket a legkdzelebbi
ASUS Szervizkdzpontba kell szallitania. Az ASUS sajat belatésa szerint
leegyszer(sitheti a szervizeljarast azzal, hogy felajanlja Onnek a lehetéséget,
hogy a Terméket a vésarlas helyén adja le, vagy ingyenes csomagfelvételi és
szallitasi szolgéltatast ajanl fel. Ennek formanyomtatvanyat a https://eu-rma.

asus.com/pick_eu/h/ oldalon taldlja.

6. Kizarasok a jotallason beliili Szolgaltatasbol

Az ASUS nem garantélja a Termék megszakitas nélkili vagy hibamentes

mUikodését. A jotallas kizardlag a jotallasi Id6szak érvényessége

alatt és normalis hasznalati korilmények kozott felmertilé miszaki

hardverproblémakra nyujt fedezetet. Firmware és BIOS problémakra érvényes,

azonban nem alkalmazhaté szoftverproblémékra vagy az ligyfél ltal okozott

kérokra, illetve az alabbiakban - nem kizardlagosan - felsorolt kortilmények

fennédllasa esetén:

(a) Olyan kérok, amelyeket On vagy jogosulatlan harmadik felek okoznak a
termékeken;

(b) A Termék, a részegységek vagy a tartozékok sorozatszamat
megvaltoztattak, torolték vagy eltavolitottak;




(c) Elavulas;

(d) ATerméket ér6 (véletlenszer(i vagy egyéb jellegti) karosodas, amely nem
érinti a Termék m(ikodését vagy mikodéképességét, pl. egyebek kozott
rozsdasodas, szin, textura vagy feliilet megvéltozasa, elhasznéalédas,
folyamatos amortizalodas;

(e) ATermék karosodasat haboru, terrorizmus, t(iz, baleset, természeti
katasztréfa, szandékos vagy véletlen visszaélés, helytelen hasznélat,
hanyag vagy nem megfelel6 karbantartas, vagy rendellenes koriilmények
kozotti hasznalat okozta;

(f) ATermék karosodasat periférias eszkdzhoz torténd helytelen
csatlakoztatésa, telepitése vagy a csatlakoztatott késziilék hibaja okozta.
(pl. nyomtatd, optikai meghajto, halézati kartya vagy USB-eszkoz.)

(9) ATermék karosodasét kiilsé elektromos hiba vagy valamilyen baleset
okozta;

(h) A Termék karosodasa a Felhasznaldi kézikonyvben részletezett
lizemeltetési vagy tarolasi paramétereken vagy kérnyezeten kiviili
hasznalatbdl ered;

(i) A Termék karosodasat a harmadik fél szoftvere vagy virus(ok) okozta, /
(okozték), illetve szoftvervesztés vagy adatvesztés tortént, amely a javitas
vagy csere esetén el6fordulhat;

(j) Hasznalhatatlanség elfelejtett vagy elveszitett biztonséagi jelszé miatt;

(k) ATermék hasznélhatatlansaga vagy sériilése, amelyet veszélyes anyag,
betegség, kartevé vagy sugarzas éltali szennyezédése okozott;

() Csalds, lopas, megmagyarazhatatlan elt(inés vagy karok/hatranyos
koriilmények, amelyeket a vasarlé szandékos vagy véletlen cselekedete
idézett el6;

(m) A Termék hasznalhatatlansaga vagy sériilése, amelyet az Unlock Device

App telepitésével és hasznélataval okozott, ami a Termék rendszer-betolt6
programjat oldja ki, de semmissé teszi a Termék jotallasat.

7. Afelel6sség korlatozasa

A jotallasra vonatkozo rendelkezésekben foglalt kivétellel és a vonatkozd
torvény altal megengedett legnagyobb mértékben az ASUS semmilyen
kortlmények kozott nem vallal felel6sséget semmilyen kozvetlen, kozvetett,
kulonleges, véletlenszer(, vagy kdvetkezményes kdrigényért, amely a jotallasi
vagy feltétel megszegésébdl, illetve barmilyen egyéb jogi elméletbdl ered,
beleértve, de nem kizérélagosan a hasznélhat6sag elvesztését, a bevétel
elvesztését, a tényleges vagy vart profit elvesztését (szerzédéses profit
elvesztését is beleértve), a pénzhasznalat lehetéségének elvesztését, a




vart megtakartitdsok elvesztését, Uzlet elvesztését, lehetdség elvesztését,
joszandék elvesztését, johir elvesztését, adatok elvesztését, sériilését vagy
megsemmisiilését, barmilyen okozott kdzvetett vagy kévetkezményes
veszteség vagy kér, beleértve a berendezés vagy tulajdon cseréje altal
okozottat is, illetve a Terméken térolt vagy hasznélt adatok helyredllitdsanak
vagy reprodukalasanak koltségét. A fenti korldtozas nem vonatkozik halal
vagy személyi sériilés miatti karigényekre, illetve az ASUS szandékos, sulyos
gondatlansaga és/vagy mulasztasa miatti torvényes felelésségre. Egyes
joghatdsagok nem engedélyezik a véletlen vagy kovetkezményes karok
kizarasat vagy korlatozasat, igy amennyiben az ilyen joghat6sag szabalyozza a
jotallast, a fenti korlatozasok nem vonatkoznak Onre.

8. Adatkezelés

Az ASUS-nak sziiksége van arra, hogy gy(ijtse, feldolgozza és felhasznalja

az On személyes adatait a kért szolgaltatas biztositasahoz, és elképzelhets,
hogy ennek érdekében az ASUS tovabbadja az On személyes adatait az

ASUS partnervéllalatainak vagy szolgaltatéinak, tovabba 6k eltarolhatjak,
feldolgozhatjak vagy felhasznalhatjak ezeket az adatokat, és eléfordulhat,
hogy a partnervillalatok vagy szolgaltatok székhelye nem ugyanabban

az orszagban talalhatd, mint ahol On él. Az ASUS mindent megtesz annak
érdekében, hogy az On személyes adatainak dsszes ilyen jelleg(i tovdbbadasa,
tarolasa, feldolgozasa és felhasznalasa a személyes adatok biztonsagarol

és védelmérdl szolé hatalyos torvények, illetve az,ASUS adatvédelmi
szabdlyzata” szerint torténjen. Kérjlk, latogasson el a kovetkezé weboldalra, és
olvassa el az ASUS adatvédelmi szabalyzatat:
https://www.asus.com/hu/Terms of Use Notice Privacy Policy/Official-Site.

9. Jotallason kiviili esetek

ATermék visszakiildése az ASUS Szervizkdzpontjaba a jotéllason belili
id6szak alatt nem jelenti automatikusan, hogy az dijmentesen kerdil javitasra.
ATermék kézhezvételekor az ASUS fenntartja a jogot a jotallas és az igényelt
szolgadltatas érvényességének ellendrzésére. Amennyiben a jotéllas lejart,
illetve az 6. szakasz bamely kivétele fennall, az On igényét jétallason kiviilinek
("OOW") minésithetik.

Amennyiben az On szervizigényét OOW-nek minésitették, Szervizdij-listat

kap egy javitasi ajanlattal, amelyet elfogadhat vagy elutasithat. Ha elfogadja a
javitast, kiszamlazzuk Onnek a javitasi dijat, a cserealkatrészek kéltségét és a
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Szervizdij-listan szerepl6 esetleges egyéb tételeket. Koteles kifizetni a szamlat
a kibocsatasatol szamitott 4 héten bellil. A javitast csak akkor végzik el, ha a
szamlat kiegyenlitették.

10. Elhagyott tulajdon

Miutan megtortént Terméke javitasa, vagy On elutasitotta a javitési ajanlatot,
az ASUS a megallapodott moédszer szerint visszajuttatja a terméket a
megallapodott RMA-md&dszer szerint. Amennyiben nem keresi Termékét,
illetve a kiszallités nem lehetséges az On altal megadott cimre, az ASUS
értesitést kiild az On éltal a szerviz igénylése soran megadott cimre. Ha ennek
ellenére sem keresi Termékét, az ASUS 90 napon tul az értesitést kdvetden,
fentartja a jogot kértalanitas igénylésére Ontél, beleértve a tarolasi koltséget,
a termék vonatkozo torvényeknek megfelel6 artalmatlanitasanak koltségét,
illetve a ki nem fizetett dijak iranti visszatartasi jogot.

11. Nemzetkozi garancia és terméktamogatas

Jelen jotallas a feljogositja Ont az eurdpai unid teriiletén beldli
Uigyintézésre. Az Eurépai Uni6 terlletén megvasarolt termékhez az ASUS
garanciaszolgaltatasa is igénybe vehetd, amennyiben a hiba bejelentése is az
EU-n beliilrél érkezik.

« Ajavitasi eljarasok orszagonként eltérhetnek.

«  Eléfordulhat, hogy egyes szolgéltatasok és/vagy pétalkatrészek nem
minden orszdgban elérhetdk.

« Egyes orszagokban olyan dijak és korlatozasok lehetnek érvényben,
amelyek a szerviz idépontjaban alkalmazhatok. A nemzetkozi jotéllas és
tdmogatas érvényesitéséhez kérjiik Latogasson el az ASUS tdmogatasi
webhelyére a tovabbi részletekért: http://www.asus.com/support.

+  Alokalizalt pétalkatrészeket (pl. billentytizet/billentylipadok) a javitas
igénybe vételének orszagdban elérhetd verzidra cserélhetik.

«  Bizonyos orszagokban kiegészité dokumentacio, pl. vasarlasi bizonylat
vagy importbizonylat bemutatasara lehet sziikség a nemzetkozi jotallas
és tdmogatas érvényesitéséhez. Latogasson el az ASUS tamogatasi
webhelyére a tovabbi részletekért: http://www.asus.com/support/contact-
ASUS.

Nemzetkozi jotallas igénybevétele esetén az ASUS szervizpartnerei a

késziiléket kizarolag javitjak, fédarab csere esetén a jotallasi idé nem indul

Ujra.




Az ASUS fenntartja magénak a jogot, hogy fellilvizsgélja és médositsa a
jotallasi feltételeit. A jotéllasi jegyen talalhatd informaciok esetlegesen
valtozhatnak mindenfajta elézetes értesités nélkiil. Kérjiik latogasson el
weboldalunkra (http://www.asus.com/support) az aktualis ASUS jotallasi
feltételiért.

ASUS mint gyarto elérhetdségi adatok
A jotallast a kovetkezo szavatolja:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.,

Taipei City 112

Telefon: +886-2-2894-3447
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ASUS Jétallasi jegy

Vasérlas idépontja (NN/HH/EEEE):

Atermék fogyaszto részére vald dtadasanak vagy (amennyiben azt
avillalkozas, illetve annak megbizottja végzi) az izembe helyezés
idépontja:

Kereskedd neve és cime:

Atermék megnevezése:

Sorozatszam




